Polityka prywatnosci

Serwis: natalia.fitbb.pl

Dbamy o odpowiednie traktowanie Twoich danych osobowych. Ponizej wyjasniamy, jakie dane zbieramy,
w jakim celu, jak dtugo je przechowujemy oraz jakie masz prawa. Jezeli masz pytania, skontaktuj sie z
nami w sposob wskazany ponizej.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Natalia Czarnecka, prowadzaca jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarcza, ul. Marzanny 6, 43-382 Bielsko-Biata.

* NIP: 5472248419

*+ REGON: 529837100

* E-mail (sprawy danych osobowych): natalia@fitbb.pl

* Serwis: https://natalia.fitbb.pl

2. Twoje prawa
Obowigzujgce przepisy (RODO) przyznajg Ci nastepujgce uprawnienia:
+ prawo dostepu do swoich danych osobowych,
* prawo do sprostowania (poprawienia) danych,
* prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”),
» prawo do ograniczenia przetwarzania,
* prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
* prawo do przenoszenia danych,

» prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania sprzed cofniecia),

» prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa).

Aby skorzysta¢ z tych praw, napisz na: natalia@fitbb.pl.

3. Cele, podstawy prawne i okresy przetwarzania

3.1. Kontakt przez formularz (konsultacja, zapytanie, dobor oferty)

« Jakie dane: imie, numer telefonu, adres e-mail, wybrany termin/pora kontaktu oraz informacje
podane dobrowolnie w tresci (np. cel treningowy).

+ Cel: nawigzanie kontaktu, odpowiedz na zapytanie, przedstawienie oferty.

* Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) oraz art. 6 ust. 1 lit. b RODO (dziatania
przed zawarciem umowy na Twoje zgdanie).

+ Okres przechowywania: do czasu zatatwienia sprawy; w przypadku zapytan niezakonczonych
wspotpracg — nie dtuzej niz 12 miesiecy, chyba ze wczesniej cofniesz zgode.
3.2. Realizacja ustugi (plan treningowy / trening personalny / wspétpraca online)

+ Jakie dane: dane kontaktowe oraz informacje niezbedne do przygotowania i realizacji ustugi (cel,
doswiadczenie, dostepnosc, preferencje, warunki treningu).

+ Cel: zawarcie i wykonanie umowy o $wiadczenie ustug.

+ Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy) oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO
(obowigzki prawne, np. podatkowo-rozliczeniowe).

+ Okres przechowywania: przez czas wspotpracy, a po jej zakonczeniu przez okres wymagany
przepisami prawa oraz do uptywu terminéw przedawnienia roszczen.



3.3. Dane dotyczace zdrowia — dane szczegdlnej kategorii (art. 9 RODO)

Dotyczy danych takich jak: kontuzje (obecne i przebyte), choroby przewlekte istotne dla treningu, cigza / okres
potogu, przyjmowane leki wptywajgce na wysitek, bol podczas ruchu.

« Jakie dane: wylgcznie informacje o stanie zdrowia, ktére dobrowolnie zdecydujesz sie poda¢ w
celu przygotowania bezpiecznego planu. Podanie jest opcjonalne — mozesz wystaé formularz
bez ich uzupetniania.

» Cel: przygotowanie bezpiecznego, dopasowanego planu treningowego oraz unikniecie ¢wiczen
przeciwwskazanych.

» Podstawa prawna: art. 9 ust. 2 lit. a RODO — Twoja wyrazna, odrebna zgoda na przetwarzanie
danych dotyczacych zdrowia. Zgoda jest dobrowolna i mozesz jg w kazdej chwili cofngc.

+ Okres przechowywania: wytgcznie przez czas niezbedny do przygotowania planu i trwania
okresu treningowego, ktdrego dotycza, a nastepnie dane sg usuwane (zasada minimalizacji).

* Dobrowolnosé: brak podania danych o zdrowiu nie uniemozliwia kontaktu ani skorzystania z
oferty — moze jedynie ograniczy¢ petne dopasowanie planu.
3.4. Newsletter / materiaty marketingowe (w tym darmowy e-book)
« Jakie dane: adres e-mail (opcjonalnie imig).

* Cel: przesytanie newslettera, materiatow (np. e-booka), porad treningowych i zywieniowych,
informacji o ofercie i nowosciach.

* Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) oraz przepisy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.

+ Okres przechowywania: do czasu cofniecia zgody (wypisania sie), co skutkuje usunieciem
danych z bazy.

4. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych oraz wyrazenie zgod jest dobrowolne, jednak podanie danych kontaktowych
jest konieczne, aby sie z Tobg skontaktowac lub zrealizowa¢ ustuge. Podanie danych o zdrowiu jest w
petni dobrowolne i nie warunkuje kontaktu ani skorzystania z oferty.

5. Odbiorcy danych / powierzenie przetwarzania

Aby serwis dziatat prawidtowo, korzystamy z ustug zaufanych podmiotéw zewnetrznych, ktére mogg
przetwarza¢ dane w naszym imieniu, na podstawie uméw powierzenia i z zachowaniem wymaganych
zabezpieczen:

* Vercel Inc. — hosting i udostepnianie serwisu internetowego.

+ Zoho Corporation (centrum danych w UE) — obstuga poczty elektronicznej (odbieranie
zgtoszen).

* Resend (Plus Five Five, Inc.) — techniczna wysytka wiadomosci e-mail z formularzy.
» MailerLite — obstuga newslettera i materiatow marketingowych.

Twoje dane nie sg sprzedawane ani udostepniane innym podmiotom w celach marketingowych bez
Twojej wyraznej zgody.

6. Logi serwera

Korzystajgc z serwisu, Twoje urzgdzenie wysyta zapytania do serwera. Zapisywane logi mogg
obejmowac¢ m.in. adres IP, date i czas zapytania, informacje o przeglgdarce i systemie operacyjnym. Logi
stuzg wytgcznie celom administracyjnym i technicznym. Nie sg wykorzystywane do identyfikaciji
konkretnych osob.

7. Pliki cookies

Serwis natalia.fitbb.pl uzywa plikow cookies (tzw. ,ciasteczek”) — matych plikow zapisywanych na Twoim
urzadzeniu.



+ Cookies niezbedne — zapewniajg prawidtowe dziatanie serwisu, w tym zapamietanie wyboru
dotyczgcego zgody na cookies. Nie wymagajg zgody.

* Cookies analityczne — po wdrozeniu narzedzia Google Analytics 4 bedg stuzyty do pomiaru
ruchu i analizy zachowan uzytkownikow, aktywowane wytgcznie po wyrazeniu zgody. Zgode
bedzie mozna cofng¢ w dowolnym momencie.

Ustawienia cookies mozesz zmieni¢ w swojej przegladarce (blokowaé, usuwac, otrzymywac
powiadomienia). Ograniczenie cookies moze wptyna¢ na dziatanie serwisu.

8. Zmiany polityki prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej polityce, jesli wymagac tego beda
przepisy prawa lub zmiany techniczne w funkcjonowaniu serwisu. Aktualna wersja zawsze bedzie
dostepna na stronie natalia.fitbb.pl.



